


Si crees en algo,
tienes que Ir por ello.

DUCRUET




Presidente y CEO de Unity Ducruet,
estuvo vinculado desde muy joven
a la industria de seguros. Su padre,
Louis Robert Ducruet, tenia una
firma de corretaje de seguros en

el pais, por lo que desde que Louis
Ducruet nacio, el 5 de febrero

de 1962, crecidé rodeado de ese
ambiente.
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Sin embargo, la primera empresa que fundé Ducruet
hijo junto a un socio, se enfoco en la venta de equipos
electronicos al Estado. Induch, como se llamé la empresa,
logré vender en su corto tiempo de vida dos equipos
al gobierno. "Al final decidimos que eso no era lo que
queriamos ninguno de los dos", recuerda Ducruet, quien
para ese entonces tenia 18 afos.

El hoy empresario, ingresa a la Universidad Santa
Maria la Antigua para estudiar Administracion de Empresas,
trabaja como vendedor en la firma de seguros de su padre
cuando éste ya no estaba en la compafiia y empieza a
aprender todo sobre la industria.

Una diferencia que hubo entre socios de la firma fue
el impulso que necesitaba para buscar su propio camino
e independizarse. Su padre le aconsejé hacerlo junto a sus
hermanos, y es cuando decide abrir L.R. Ducruet e Hijos,
teniendo él el 50% del negocio, y el porcentaje restante sus
hermanos, Roger y Jean.

Louis Ducruet comenz6 con tres personas en el
negocio, cuando sus hermanos se suman para trabajar en
la empresa ya eran 5, y 27 afios después, bajo el nombre
de Unity Ducruet, la firma cuenta con 750 trabajadores,

distribuidos en 6 paises en Latinoamérica. De alli se han
desprendido otros negocios que van en la misma linea. Para
Ducruet, la estrategia de crear negocios relacionados con la
industria de seguros le ha funcionado bien "porque es mejor
sacarle més centavos al mismo dolar". Aparte de esto, ha
fundado empresas desde cero, que no estan relacionados
con el sector de seguros. Ha sido socio de restaurantes y
de una empresa de promociones y espectaculos. Fue socio
fundador de un banco y participé en una empresa de
formaciones.

Louis Ducruet es miembro de la Asociacion Panamefia
de Ejecutivos de Empresa, de la Camara de Comercio,
Industrias y Agricultura de Panama4, de la American
Chamber of Commerce, del Sindicato de Industriales de
Panamd, Sumarse, de la Fundacion de Nifios con Leucemia
y Cancer y de la Fundacion Ronald McDonald’s.

Ademas, su empresa tiene un grupo denominado
Angeles Seguros, manejado por los colaboradores, enfocado
en la filantropia. Entre otros premios, la revista Capital
Finance International (CFl.co) de Londres reconocié a UNITY
Ducruet como la empresa panamefia con el Mejor Equipo
de Soluciones en Seguro Sostenible en Centroamérica e



LOUIS DUCRUET

"Un emprendedor es un sofiador, es
perseverante".

"Todavia no sé qué es el éxito. No
hace mucho fui a un viaje en Silicon
Valley y habia un profesor de una
universidad muy importante al que
le preguntaron tiQué significa el éxito
para usted? Respondidé que el éxito es
cuando encuentras el significado de tu
vida. Todavia no sé cual es y lo estoy
buscando todos los dias".

A los 18 afnos.

Creo que nace. Hay muchas maneras
de promover el emprendimiento, pero
siempre hay alguien con una chispa,
que quiere hacer algo diferente. Creo
que es bien importante que eso venga
en un chip.

Ser sofiador, perseverante y a veces
hasta testarudo. Alguien te puede decir
gue no y si td crees en algo tienes que
ir por ello.

Creo que hay muchos. Pero si trato de
ver a alguien o un grupo que nos ayudo
a ser lo que somos hoy, fue Banistmo
cuando estaba a cargo Alberto
Vallarino. Otro es Juan Octavio
Diaz, de la Casa de las Baterias.
Dependiendo de la industria y de sus
caracteristicas, Degusta Panamay
Encuentra 24 tienen mucho mérito.

Henry Ford, Mark Zuckerberg, Steve
Jobs,y Ted Turner.

Depende de su gente. Sin un buen
equipo de trabajo, no se va para
ningdn lado. Es mentira que uno

lo hace solo. Y de la vision clara
del lider, hacia dénde quiere ir y lo
transmita. Si no lo puede transmitir,
el resto no sabe qué hacer.

Usualmente, a los emprendedores
jovenes no se les da una oportunidad.
A mi me pas6 cuando empecé, no
me daban citas porque era muy
joven. Después de eso nunca le niego
una cita a nadie. Siempre he tenido
presente que una persona puede
traer algo que yo no conozco. En
muchos casos, también es conseguir
capital para poder hacer un negocio.
Yo pertenezco a un fondo de angeles
inversionistas, alli llega gente a
buscar una oportunidad, a buscar
fondos porque no los tienen. Y eso en
Latinoamérica y en Panam4, aun con
la Ciudad del Saber y el Acelerador
de Empresas, nos falta mucho.

Es sentirse bien con lo que uno hace.

En realidad, de las empresas que
fundé solo tuve que cerrar la primera.
Del resto, algunas las vendimos, en
otras busqué socios, pero la mayoria
estan activas hoy.

Primero, buscar asesoria, gente que
sepaen lo que uno se quiere meter.
Hay muchos negocios en los que la
rueda ya se inventé y uno piensa que lo
sabe todo. Tengo hijos de 28 y 24 afios
que son emprendedores de alguna
forma en su propia linea de negocios; y
a veces, es dificil que entiendan que la
experienciano tiene precio.

Asi que su curva de aprendizaje la
pasan muy rapido. Segundo, nunca
creer en las proyecciones financieras,
al final, siempre varian. Hay miles de
negocios que empiezan con una vision
y tienes que mutar para no fracasar,
asi que tienes que estar abierto al
cambio que se puede dar.

Méas o menos. No hay una formula
perfecta para eso. Siempre se
encontrara que no le dedicamos

el suficiente tiempo a la familia, lo
importante es la calidad del tiempo y
que sepan que uno esta alli para ellos.

Prefiero tener paz porque esta te da
felicidad. Si llegas a tu casa o atu
oficinay no tienes paz, no puedes
hacer nada mas.

Sinceridad. Yo siempre digo que es
mejor pedir perdon que permiso, que
sea gente que se atreva. Y gente que
tiene la actitud para cuando las cosas
no salen bien, levantarse de nuevo y
seguir adelante.

Buen ambiente de trabajo, porque eso
al final trae rentabilidad. Todos los
negocios, buscan al final rentabilidad;
pero hay que disfrutarlos. Yo no me
considero una persona ambiciosa,
pero prefiero un ambiente en donde
uno disfrute mas lo que hace.

Creo que es una cuasi obligacion.
Hay que devolver a la sociedad lo que
uno saca de ellay ayudar a todo el
gue se pueda. Creo que no tiene que
hacer grandes donaciones o grandes
aportes, ya que puedes ayudar a tus
propios colaboradores. No hay que
hacerlo publico tampoco.

Depende del negocio. Siempre los
inicios son dificiles. No dejarse caer es
mas importante, saber que hay que
seguir tratando, tratando hasta que
salga. Hay que tener impetu. Muchas
ganas y por mucho que te digan que no
es factible, hay que buscar la manera
de que lo puedas lograr.
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